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GRUPA SPOLECZNA | JEJ SOCJOLOGICZNE IMPLIKACJE

Zbiorowas¢ ,2espot ludzi zamieszkagych na danym obszarze, w ktorym|to
pomiedzy poszczegolnymi osobnikami do niego nabgmi
zachodz jakies wzajemne oddzialywania, ze wegdu na &
przynalenos¢.” (pojecie z wyktadu prof. A Kalety)

Kategoria spoteczna| ,Zbidér ludzi_podobny pod wergm jakie§ spotecznie istotnej
cechy ktorzy ¢ $wiadomi tego podobiestwa i swojej odtbnaici
od innych.” (Piotr SztompkaSocjologia. Analiza spoteczstwa,
2002)

Krag spoteczny .Zestaw_typowych innych pozycji spoteah z ktorymi dang
pozycja jest powsizang wyznaczajcy typowe kierunki interakcji
selekcjonujcy typowych partnerow, z ktorymi naaziuje kontakt
kazdy, kto pozyq te zajmie.” (Piotr Sztompkesocjologia. Analiza
spoteczgstwa,2002)

Wiez spoteczna ,Okrdony uktad stosunkéw spotecznych, instytucjisrodkow
kontroli spotecznej dczacy jednostki w grupy i zbiorowoi
spoteczne, Opiera eina wzajemnych oddziatywaniach cztonkow
zbiorowaici, ktére modyfikuy ich zachowania, a w konsekwengji
prowadz do powstania trwatych stosunkéw spotecznygh.”
Najwazniejsze rodzaje wri to:
- wigZ behawioralna — podobne lub wspllne dziatania
podejmowane przez cztonkéw grupy
- WwiegZ kooperacyjna — poczucie wspOlnoty oparte na
wzajemnej niezédnasci cztonkdw grupy do realizacji celow
indywidualnych i zbiorowych
- wigz moralna — szczegllna relacja powinfmowa
zaktadajce zaufanie, lojalriei i solidarnd¢ w stosunku dd
innych obgtych kategor ,my”
-- wigZ obiektywna — poczucie wspolnoty wynikage z
podobigéstwa sytuacji zyciowej: miejsca zamieszkanig,
zawodu, wieku itp.
- WigZ subiektywna — poczucie wspolnoty z cztonkami grupy
do ktérej naleymy
(Piotr SztompkaSocjologia. Analiza spoteczstwa,2002)

Interakcja .,Dynamiczna, zmienna sekwencja wzajema@ientowanych
dziatah partneréw, ktorzy modyfikgjswoje dziatania w zak@osci
od tego, co robi (lub méwi) druga strona.” Intefjekenazna
podziel¢ na:
- powtarzalne — wielos¢ wzajemnych dziata tych samych
partnerow, ktore zdarzgpgie sporadycznie, przypadkowo, bez
okreslonych terminéw czy interwatéw
- regularne - wielos¢ wzajemnych dziala tych samych
partneréw, ktore zdarzpjsie w statych terminach lub -




wyraznych odstpach czasu, mawicc okrelony rytm.
(Piotr SztompkaSocjologia. Analiza spoteczstwa,2002)

Stosunek spoteczny| ,Normatywnie ollieny schemat oczekiwanych interakcjiquizy
partnerami zajmdgymi pewne pozycje spoteczne i pakymi
Zwiazane z nimi role.” Rodzaje stosunkOw wiméa st n a
podstawie nagpujacych kryteriow:
Czynnik motywacyjny:
- instrumentalne — uczestnictwo jest traktowane jako sposéb
uzyskania jakick korzyéci czy dobr, a samo w sobie nie
posiada dla partnerow waéto (np. transakcje ekonomiczne,
zatrudnienie)
- autoteliczne —majace cel same w sobie (ich sengsylev
samym obcowaniu partnerow ze sgpbbez wzgédu na
korzysci), np. zabawa, gra mB6, przyjazn, znajomdci
towarzyskie)
Charakter normatywnej regulaciji:
- formalne — dziatania partnerowasbardzo szczegoétowo
precyzyjnie zdefiniowane oraz traktowane jako ddiigyjne,
pod sankgj niewaznosci samego stosunku
- nieformalne — dziatania i interakcje o uhym ksztalcie i
przebiegu; SA w znacznym stopniu spontaniczne
Zakres dziata i interakcji mieszezrych s¢ w ramach stosunku
spotecznegqo:
- rozproszone— pojemne, wielotematyczne, obejaug wiele
tresciowo r&norodnych interakcji (np. @ i zona, przyjaciele
ojciec i dziecko)
- zogniskowane - ograniczone, jednotematyczne, nt&
charakter wyspecjalizowany i obejmog tylko jeden rodzaj
interakcji (np. adwokat i klient, lekarz i pacjesprzedawca |
kupujcy)
Czynnik czasu
- ciagte —o strukturalnie wbudowanym dtugim okresie trwan
- terminowe —zaktadajce wyrane ramy czasowe
Kryterium jak partnerzy sytuajsic w pordwnaniu ze sabna skali
nierdwngci i innych spotecznych zhdicowai:
- egalitarne —réwnas¢ lub podobiéstwo miejsca partneréw w
hierarchii bogactwa, presgti i wyksztatcenia (np. przyjaciele)
- nieegalitarne —stawiajce partnerdw w nierébwnej pozygj
(np. szef i pracownik, ojciec i syn, oficer i szgwavy)
Ze wzgbdu na podobigstwa kydZz réznice pod wzglddem innych
spotecznie istotnych cech, nienarzucgch hierarchicznych
przewag czy przywilejow:
- homogamiczne —podobigéstwo partneréw pod wzgilem
cech istotnych dla przebiegu interakcji (np¢pieiek, rasa)
- heterogamiczne -odmiennd¢ partnerow pod wzgtem cech
istotnych dla przebiegu interakcji (np. gteviek, rasa)
Miejsce motywacji i ekspresji emocjonalnej we wxaigch
relacjach partneréw:
- intymne (,gorace”) — np. mia¢, przyjazn, makenstwo,
braterstwo
- oficjalne ("zimne”) — np. stosunki zawodowe
Typologie syntetyczne Chrlesa H. Cooley’a:
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- stosunki pierwotne - intymne, nieformalne, bezp@dnie,
spontaniczne, rozproszone, autoteliczne (np. ptayja

- stosunki wtorne - oficjalne, sformalizowane, anonimow
zogniskowane, instrumentalne (np. zatrudnienie)
(Piotr SztompkaSocjologia. Analiza spoteczstwa,2002)

Konformizm

~Sytuacja, gdy ludzie pagtuja zgodnie z regutami, ktére ig
dotycz (to znaczy odnoszsigc do ich pozycji spotecznej, d
sytuacji, w jakiej dziataj i nie @ wylaczone przez jakie
okolicznaici szczegolne).” (Piotr Sztompk&ocjologia. Analiza
spoteczestwa,2002)
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Dewiacja

.Pos{powanie niezgodne z odnasymi sk do danej jednostki
do sytuacji, w ktorej dziata, regutami spoteczny(mormami i
wartasciami).” (Piotr SztompkaSocjologia. Analiza spoteczstwa,
2002)

Nonkonformizm

1) ,Nonkonformizm jako typ zachowiama przypisas funkcje
utatwiajaca adaptagj grupy do nowych wymogow i naciskéw tak
wewntrzgrupowych, jak i zewgirznych. Ujawnia & w grupie w
formie zinstytucjonalizowanego nieprzestrzeganiambzasad
instytucjonalnych. Zjawisko przybiera dwojagostd&. Pierwsza to
op&nienie w podiciu zachowa zgodnych z nowo
wypracowanymi dla cztonkéw grupy normami, przy
réownoczesnym kontynuowaniu zachowspojnych ze starym
systemem wzorcow. Drugi oznacza zasadne adaptaclygjeie
norm czy wzoru zachowania niezmienionego na pozadwltury
grupy.” (wg K. Mertona)

2) ,George C. Homans przyjmuje w swoim systemie tgomtym
szerokie rozumienie nonkonformizmu. Okeego, bowiem jako
nie stosowanie sido norm i odmow wspotpracy. Taki sposéb
zdefiniowania nie pozwala na traktowanie nonkoniamu
odrebnie wobec innych dewiacji. WReiwe i petne zrozumienie
zjawiska nie jest mdiwe w oderwaniu od specyficznej koncepcji
matej grupy.” K. Mertona i George’a C. Homansaeaje
socjologicznpv:] Bernacka R. E.(red.Niezaleni i ulegli. Studia o
nonkonformizmigTorw, Wydawnictwo Adam Marszatek.)

3) ,Mozna wyr&ni¢ trzy jakasciowo r&zne sposoby ekspresiji
nonkonformizmu: 1) poprzez zachowania nie konsywke,
ktérych celem jest zdobycie populasop a metodamisnp.:
ekshibicjonizm spoteczny, prowokowanie skandalicziayowych
czy moralnych, szokowanie opinii spotecznej; 2) zep
zachowania antyspoteczne jako nonkonformizm desyjol; 3)
poprzez aktywn&@ tworcz.” (Bernacka R. E., 200& o0 wiemy o
(non)konformizmieqw:] Bernacka R. E.(red.Niezaleni i ulegli.
Studia o nonkonformizmi&oru, Wydawnictwo Adam Marszatek
s.11)

4) ,Nonkonformizm to dewiacja demonstrowana publicamie
protescie przeciwko obowaizujacym normom czy wartziom.”
(Piotr SztompkaSocjologia. Analiza spoteczstwa,2002)

Struktura

Struktura spoteczna to jak pisat PiotrtoBwpka czysta
konfiguracja, forma wielokierunkowych stosunkow goanych,
niezalenie od tego, midzy kim wystpuja i czego dotycz. Do
najwazniejszych rodzajow struktur spotecznych rale
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- struktura pokrewienstwa — ,swoisty ukfad relacji ngdzy




cztonkami wezszych czy szerszych rodzin, wytwargdj sk
przez urodzenie lub akt nighstwa, (w tym drugim przypadk
potocznie moéwimy o powinowactwie)”; Piotr Sztompl
Socjologia. Analiza spoteczetwa,2002.

- struktura komunikacyjna — ,typowe ukfady ,kanatow
porozumiewania sf, wzdluz ktoérych tocz sie rozmowy,
biegrm informacje czy polecenia. (Piotr Sztompl&xncjologia.
Analiza spoteczistwa,2002)

- struktura socjometryczna - ,nieformalna strukturg
spoteczna grupy, kt@rmazna odczyté przy pomocy technik
socjometrycznych, odzwiercieddap panujce w danej grupié
wielostronne relacje atrakcyjpo interpersonalne.
(Krzysztof Olechnicki, Pawet Zegki, Stownik socjologiczny
Torun 2002)

- struktura przywodztwa — ,rozklad wszelkich spotecznyg
relacji nadrzdnasci i podrzdnasci, wystpujacych w danej
grupie spotecznej, oraz relacji obejamych r&ne odmiany
rozmieszczenia praw i oboazkoéw wykonawczych w grupie.
(Krzysztof Olechnicki, Pawet Zegki, Stownik socjologiczny
Torun 2002)
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Dynamika grupy

... termin ten jest zwykle stosowadla okrdlenia struktury|
matych grup charakteryzigych s¢ bezpdrednimi kontaktam
cztonkow oraz procesow w nich zachadgch. Obszar ten jest
duzym stopniu opanowany przez psychologéw, algcadna go dd
socjologii gtébwnie dziki pracy Talcotta Parsonsa i amerggkiego
psychologa R.F. Balsa.” [Marshall Gordon (red.);bifiaMarek
(red. nauk. pol. wyd.)Stownik socjologii i nauk spotecznyq
Warszawa: PWN, 2008]
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4 aspekty struktury

a)bliskiego dystansu - ukryta, podstawowa i bezfrednio
doswiadczana przez jednostki, w sposéb bémni determinujca
okreslone wartdci i cechy zarobwno danej grupy spotecznej, ja
cechy jej cztonkdw; jest aiw zasadzie kala struktura matej grup
spotecznej;
b) dalekiego dystansu- ukryta, bezp&rednio nie déwiadczang
(gtcboka) przez poszczegodlne jednostki, stanowi uktadjemnie
powiazanych elementow i struktur spotecznych istiggh w

réznego typu mikro- [ makrostrukturach;

C) grupy - system wspotzammych i wzajemnie powgzanych ze
soly wzorcow aktywnéci spotecznej cztonkdébw danej gru
spotecznej, a tale system relacji porgilzy r&znymi elementam
rzeczywistdci spotecznej okrgonej grupy;
d) quasi-grupowe - odmiana specyficznych struktur, stosunkag
autonomicznych, wyspujacych w tzw. quasi-grupach Iu
lokujacych na przeeciach struktur dwoch lub weej grup
spotecznych

(Krzysztof Olechnicki, Pawet Ze&gki, Stownik socjologiczny
Torun 2002)
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Strukturacja Proces wytwarzania ¢,sireprodukowania i wykorzystywan
struktur spotecznych w dziataniach cztonkéw spadasizva. (Piotr
SztompkaSocjologia. Analiza spoteczetwa,2002)

Spojna¢ Wyskpowanie specyficznych sit czy tendencji spoteczn
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wywierajacych nacisk na cztonkdéw grupy do pozostawania v




obrebie; spdjné¢ grupowa jestscisle zwiazana z atrakcyjrigia
grupy dla jej cztonkdw czy featrakcyjndcia interpersonaln
(Krzysztof Olechnicki, Pawetl Ze&gki, Stownik socjologiczny
Torun 2002)

Spoista¢ grupowa

"... jest to stosunek westrznych wyborow socjometrycznych do
wyboréw zewntrznych"

"grupa spoist bedzie grupa o wysokiej wzajemnej atrakcyjoio
cztonkow, dostarczaga interesujcych zada czionkom grupy
grupa, w ktorej uczestnictwo podnosi pregej cztonkow" (Jan
Olbrycht, Spoistg¢ matej grupy spotecznej(proba analizy|
metodologicznej), UniwersytetSlaski, 1987)

Deindywidualizacja
jednostki

,Dlatego to konieczn&@ zawdzeczania czegomasom i w ogole
konieczng¢ utrzymywania trwatych kontaktow z masami tak tatyvo
psuje charakterdciaga jednostk z jej indywidualnego poziomu
wyksztatcenia do poziomu, w ktérym podpstkowuje s¢ ona
wszystkim, tzn. kadej, pierwszej z brzegu jednostce.” (Georg
Simmel,Socjologia 1975)

Schizma wewstrz
grupowa

»Zjawisko schizmy w matej grupie polega na tyse rozpada i
ona na dwa opozycyjne, wzajemnie zwalgzej s¢ obozy,
pomiedzy ktérymi wysgpuje gkboka wrogéé, glebokie
przeciwigistwo norm i wartéci przy braku jakichkolwiek
powigzan socjometrycznych mdzy czionkami” (Jacek Szmatkga,
Mate struktury spoteczn@007)

Syndrom mylenia
grupowego

.Realizacja zada grupy wywotuje nazywane skrotowo wQ
zbiorowa grupy...”

~Wola zbiorowa jest po prostu sunzy syntez dazen cztonkow
do realizowania zadania zbiorowego. Przez wzajemne
oddziatywania i kontr@l, wola poszczegoélnych cztonkow zostaje
zintensyfikowana, ich postawy w pewnym zakresiedgbmione,
ich daznosci ukierunkowane” (Jan Szczeyski, Elementarne
pojecia socjologij 1970)

Grupa odniesienia

- ... t0 zbiorow@ ktorej opinie, przekonania i sposoby dziatania
maja decydujce znaczenie dla ksztattowania saszych wtasnych
opinii, przekona i sposobOw dziatania. Grupa odniesienia
dostarcza nam pewnego modelu, z ktGrymzenwmy S& ciagle
poréwnywa&. W szczegolnéci dostarcza nam swoistego punktu
widzenia na rzeczywis§é spoteczn, ktéry jest lub nie jest
ideologiczny we wskazanym w§] sensie, lecz ktéry w kdym
razie lzdzie integralnym elementem naszego podgitkawania tej
oto konkretnej grupie.” (Peter L. Berg@aproszenie do socjologil,
1988)

Konflikt w grupie

-~ Skad sk biora konflikty w grupie? Spor rodzi szazwyczaj z
rozbieznych intereséw lubaken konkretnych stron. Pojawiagsnp.
wtedy, gdy kté chce zaspokoéiswoje potrzeby kosztem innych.
Bywa tez skutkiem rozbignych systeméw warfgi — braku
poszanowania war§oi uznawanych przez innych, braku tolerangiji.
Sytuacje konfliktowe pojawiajsi¢, gdy strony dysponaij
odmiennymi, sprzecznymi informacjami lub inaczejjerpretu,
gdy widoczny jest brak zrozumienia, gdy pojawisig
stereotypowe, odwetowe zachowania.” (Ewa Ktak, Mgg®on
Boscq nr 11/2002)

Komunikowanie w

.Komunikowanie interpersonalne to proces przekazywai




grupie

odbierania informacji rulzy dwiema osobami lub poatizy mak
grupa 0sOb, wywotujcych okrdlone skutki i rodzaje spezen
zwrotnych. Jest to najprostszy i podstawowy prd
komunikowania w spotecastwie.” Najczscie] wskazuje si trzy
zasadnicze rodzaje komunikacji — werhalmiewerbaln i pisemn.
- Komunikacja werbalna — przemowienia, rozmowy
indywidualne i grupowe, nieformalne sieci plotek;
- Komunikacja niewerbalna — gestykulacja, mimika twarzy,
dotyk i kontakt fizyczny, spojrzenia, pozycja ciata
- Komunikacja pisemna— notatki, listy, telefaksy, e-maile.
( Ryszard A. Podgorskg§ocjologia. Mikrostruktury
Podkcznik akademicki, 2008)
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Rodzaje grup

Podziat ze wzgHu na wielkéé grupy:

- male i duze, wyréznione na podstawie ich struktury; grupy

mate maj prost struktue, grupy due — bardzo ztzong;
Podziat ze wzghbu na typ wizi:
- pierwotne i wtérne, wyréznione na podstawie typadzacych
je wigzi; w grupach pierwotnych wzi oparte § na kontaktach
osobistych i stosunku emocjonalnym; w grupach wytcinn
wiezi wynikaja z kontaktébw rzeczowych, opartych
interesach;
Podziat ze wzghbu na stopig sformalizowania:
- formalne i nieformalne, ktérych podziat wyréniony jest z
uwagi na czynnik je organizigy. Grupa formalna jeg
zorganizowana przez instytucje, jednaestknadrzdna,
naktadagca okreslone zadania, cele i strukturorganizugca.
Grupa nieformalna powstaje spontanicznie, a gtow
czynnikiem zespalagym jej cztonkow jest vz emocjonalna.
Podziat ze wzghblu na stopig ograniczongci liczby cztonkdéw:
- grupy zamkniete (ekskluzywne) — stosy liczne |
rygorystyczne kryteria przgg nowych cztonkow;
- grupy otwarte (inkluzyjne) — s dostpne dla wszystkicl
chetnych;
- grupy ograniczone — stosuj rézne kryteria przyjmowanii
cztonkow, np. wykonywany zawdd, wiek, jednak niek
rygorystyczne jak grupy ekskluzywne.
(Red. K. A. Wojtaszczyk, W. JakubowsKgpoteczéstwo i
polityka. Podstawy nauk polityczny@@07)
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Wplyw kontekstu na
rodzaje grup

Tworzenie st grup spotecznych roztdianych ze wzgidu na cel,
specyfike dziata, styl posg¢gpowania oraz dziedziny aktywsm
zyciowej ludzi, w ktérych to toczy sizycie spoteczne.

Dekonstrukcja grupy

.Proces rozpadu grupy przezprstwe zanikanie wgzi
spotecznych.” (Piotr Sztompk&ocjologia. Analiza spoteczstwa,
2005)

Krystalizowanie si
grupy

.Proces wylaniania gicoraz bardziej ztoonej wkzi spotecznej, o
populacji, przez kategaristatystyczn, socjologiczn i spotecza,
az do grupy spotecznej w pelnym sensie.” (Piotr Szikan
Socjologia. Analiza spoteczetwa,2005)
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